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1. Vertragsgrundlagen

1.1

Als Vertragsgrundlage gelten ausschlieBlich unsere folgenden Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen. Abweichende Geschaftsbedingungen des Vertragspartners haben
nur GUltigkeit, wenn diese von uns schriftlich anerkannt werden.

1.2

Alle Auftrage bedilrfen zur Rechtswirksamkeit - auBer Barverkaufe - der schriftlichen
Bestatigung des Auftraggebers.

Im Ubrigen gilt an Stelle der Auftragsbestatigung die Rechnung als Vertragsgrundlage.
Alle Angebote bleiben bis zur verbindlichen Bestatigung durch uns stets freibleibend.

2. Preise

2.1

Samtliche Preise verstehen sich, soweit nichts anderes schriftlich erwahnt ist, als
Nettopreis zuzlUglich Verpackungs- und Versandkosten und zuziglich der jeweils gulltigen
Mehrwertsteuer.

2.2

Nachtragliche Preisdnderungen bleiben vorbehalten, soweit die Leistungen nach mehr als
vier Monaten nach Vertragsschluss oder im Rahmen von Dauerschuldverhaltnissen zu
erbringen sind.

2.3

Die geschaffenen Produkte dirfen nur fUr den vertraglich vereinbarten Umfang, Zweck
und die vereinbarte Nutzungsart verwendet werden. FUr die Uber die urspringlich
vereinbarte Nutzung hinausgehende Verwendung der Werke sowie die Ubertragung von
Nutzungsrechten an Dritte ist die Einwilligung des Auftragnehmers erforderlich. Der
Auftragnehmer ist berechtigt, flir die erweiterte Nutzung eine Vergltung zu verlangen.

2.4
Bei offenkundigen Rechenfehlern in unseren Angeboten und Rechnungen behalten wir uns
vor, die Differenzbetrage nachzufordern bzw. zu verguten.



3. Zahlung

3.1

Rechnungen, mit Ausnahme von Barverkaufen, sind innerhalb von 10 Tagen ohne Abzug
zur Zahlung féllig. Sollte der Auftraggeber die Abgabe von Teilergebnissen wiinschen,
werden diese separat nach Umsetzung berechnet. Der Auftragnehmer behalt es sich vor,
Abschlagszahlungen flar Teilleistungen zu berechnen.

3.2
Bei einem Auftragsvolumen Uber 1.500,00 EUR behalten wir uns vor, vom
Kaufer/Auftraggeber 10% der Gesamtsumme als Vorauszahlung einzufordern.

4. Neben- und Zusatzleistungen, Reisekosten

4.1

Auslagen flr technische Nebenkosten, insbesondere fUr spezielle Materialien, fur die
Anfertigung von Modellen, Fotos, Zwischenaufnahmen, Reproduktionen, Satz und Druck,
DatenUbertragung, Lithografie etc. sind vom Auftraggeber zu erstatten.

4.2

Zusatzliche Leistungen, die zur Erstellung notwendig werden wie Ausdrucke, Scans,
Bildbearbeitung, Kuriere, Speditionen werden bis maximal 2,5 % der Auftragssumme nach
Aufwand berechnet.

4.2

Reisekosten und Spesen flr Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag zu
unternehmen und mit dem Auftraggeber abgesprochen sind, sind vom Auftraggeber zu
erstatten.

5. Eigentum, Nutzungsrechte

An den Werken des Auftragnehmers werden Nutzungsrechte im jeweils vertraglich
vereinbarten Umfang Ubertragen. Ein Eigentumsrecht wird grundsatzlich nicht Gbertragen.

Aus diesem Grund werden offene Daten grundsatzlich nicht herausgegeben.
Nur bei besonderer Vereinbarung, insbesondere auch hinsichtlich des zusatzlichen
Honorars, erfolgt eine solche Herausgabe offener Dateien z. B. fUr Printprodukte im

Dateiformat Adobe Indesign (Layouts fur Broschiren, Briefbdgen u.a.)

Zur Nutzung der Werke im vereinbarten Umfang ist der Auftraggeber erst nach der
Zahlung der vereinbarten Vergltung berechtigt.



6. Beanstandung, Gewahrleistung, Haftungsausschluss

6.1

Ist der Auftraggeber Kaufmann, so hat er die Ware unverziglich zu untersuchen und
erkennbare Mangel oder Falschlieferungen unverziglich nach Abnahme der Ware,
spatestens jedoch binnen zehn Kalendertagen schriftlich anzuzeigen, verborgene Méangel
hat er unverzliglich nach ihrer Entdeckung, spatestens aber binnen sechs Wochen
anzuzeigen. Andernfalls gilt die Ware als einwandfrei abgenommen.

6.2

HandelsUbliche und technisch unvermeidbare Toleranzen in Farben und/oder
Papierqualitat, soweit sie in den Lieferbedingungen der zustdndigen Lieferindustrie erklart
sind oder soweit sie auf verfahrenstechnisch bedingte Unterschiede zwischen Andruck und
Auflage beruhen, sind keine Mangel. Fur die Eignung der Ware zu den vom Auftraggeber
vorgesehenen Verwendungszwecken, értlichen und zeitlichen Bedingungen wird ohne
ausdrlckliche Vereinbarung keine Gewahr Gbernommen.

6.3

Der Auftraggeber ist zur Aufrechnung oder Zurlickbehaltung von Zahlungen, insbesondere
wegen Mangelrlgen, nicht berechtigt, soweit es sich nicht um unbestrittene oder
rechtskraftig festgestellte Forderungen handelt.

6.4

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, seine Anspriche aus den mit uns geschlossenen
Vertrdgen abzutreten oder sonst Rechte und Pflichten aus den geschlossenen Vertragen
ohne unsere Zustimmung auf Dritte zu Ubertragen. Das gilt auch far
Gewahrleistungsrechte.

6.5
Fur die wettbewerbs- und warenzeichenrechtliche Zulassigkeit und Eintragungsfahigkeit
der Arbeiten haften wir nicht, sofern dies nicht ein Bestandteil des Auftrages ist.

6.6

Im Falle der Versendung unserer Produkte GUbernehmen wir die Haftung flr eine
sachgerechte Verpackung und Ubergabe an das Transportunternehmen. Ein weiteres
Transportrisiko wird von uns nicht Gbernommen. Transportschaden gehen zu Lasten des
Kaufers/Auftraggebers.

6.7

Der Auftraggeber bzw. Verwerter Ubernimmt mit der Genehmigung der Arbeiten die
Verantwortung fUr die Richtigkeit von Bild und Text, es sei denn, es ist ein Lektorat
vereinbart.

6.8

Die Freigabe von Produkten und Veroffentlichungen obliegt dem Auftraggeber bzw.
Verwerter. Delegiert der Auftraggeber bzw. Verwerter im Ausnahmefall die Freigabe in
ihrer Gesamtheit oder in Teilen an uns, stellt er uns von der Haftung frei.



7. Urheberrecht, Klischees und sonstiges Schutzrecht, Vertragsstrafe

7.

Das Urheberrecht fur alle Ideen, EntwdUrfe, Grafiken, Skizzen, Klischees, Collagen, Dateien,
Filme, anderweitige Muster oder Vorlagen flr Marken, Signets oder Logos bleibt
vorbehaltlich anderweitiger schriftlicher Regelung bei uns und unterliegt dem
urheberrechtlichen bzw. dem geschmackmusterrechtlichen Schutz. Die Nachahmung,
Vervielfaltigung oder Weitergabe unserer Entwilrfe an Dritte ist nicht gestattet. Die
Entwlrfe dUrfen lediglich in der vereinbarten Nutzungsart, zu dem vereinbarten Zweck in
dem vereinbarten Umfang verwendet werden. Wiederholungen (z.B. Nachauflagen) oder
Mehrfachnutzungen (z.B. flr ein anderes Produkt) sind honorarpflichtig; sie bedirfen
unserer Einwilligung.

7.2

Ein Versto3 gegen diese Bestimmung berechtigt uns, eine angemessene Vertragsstrafe,
maximal in Hohe der doppelten vereinbarten Vergltung zu verlangen. Ist keine Vergltung
vereinbart, gilt die nach dem Tarif fUr Design-Leistungen SDSt/AGD Ubliche Vergltung.

7.3

Eine Vergabe eingeschrankter bzw. unbeschrankter Nutzungsrechte bedarf einer
besonderen vertraglichen Vereinbarung nach den Regeln des Urheberrechtsgesetzes. Die
Rechtswirksamkeit solcher Nutzungsrechte wird in einem BGB-Werkvertrag zwischen uns
und dem Interessenten/K&ufer oder Vertragsnehmer festgelegt.

7.4

Wir haben das Recht, auf den Vervielfaltigungssticken als Urheber genannt zu werden.
Eine Verletzung des Rechts auf Namensnennung berechtigt uns zum Schadenersatz. Ohne
Nachweis eines hdheren Schadens betragt der Schadenersatz 100 % der vereinbarten bzw.
nach dem Tarifvertrag fUr Design-Leistungen SDSt/AGD Ublichen Vergitung. Das Recht,
einen héheren Schaden bei Nachweis geltend zu machen, bleibt unberlthrt.

7.5
Von vervielfaltigten Werken sind uns mindestens zehn Musterexemplare unentgeltlich zu
Uberlassen, die wir im Rahmen unserer Eigenwerbung verwenden durfen.

8. Gestaltungsfreiheit , Rechte Dritter, Haftung

8.1
FUr uns besteht im Rahmen des Auftrages Gestaltungfreiheit. Reklamationen hinsichtlich
der kUnstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen.

8.2

Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller uns GUbergebenen Vorlagen
berechtigt ist. Sollte er nicht zur Verwendung berechtigt sein, oder gegen
wettbewerbsrechtliche Normen verstoB3en, stellt der Auftraggeber uns von allen
Ersatzansprlichen Dritter frei.



9. Informationspflichten des Auftraggebers, Korrektur, Produktionsiiberwachung
Der Auftraggeber ist verpflichtet,

9.1

... die fur die Einstellung oder Anderung der vereinbarten Leistungen erforderlichen
Unterlagen zeitgerecht - entsprechend der getroffenen Vereinbarungen - zur Verfligung zu
stellen und uns bei RUckfragen kurzfristig Auskunft zu erteilen,

9.2
... speziell fir den Multimedia-Bereich mitzuteilen, mit Hilfe welcher technischen
Ausstattung er die Dienste verwenden wird.

9.3
... uns die Installation technischer Einrichtungen zu erméglichen, soweit dies fur die
Nutzung der Dienste notwendig ist.

9.4

... die Zugriffsmoglichkeit auf unsere Dienste nicht missbrauchlich zu nutzen und
rechtswidrige Handlungen zu unterlassen. Dazu geho6rt auch die vom Kunden zu treffende
Vorsorge, dass durch Nutzung der von uns bereitgestellten Dienste keine VerstoRe gegen
Schutzgesetze zugunsten Dritter sowie straf- und ordnungsrechtliche Bestimmungen
erfolgen. Der Inhalt der Kunden-Internetseiten muss mit geltendem deutschen,
amerikanischen sowie EU-Recht in Einklang stehen. Er darf keine pornografischen
Darstellungen, politisch radikale oder verfassungsfeindliche Bestandteile aufweisen.
Informationen, die illegale Aktivitaten unterstitzen, sowie Links zu Servern mit
pornografischen Inhalten, sind verboten.

9.5

..nach Ubergabe der Ergebnisse einzelner Projekte jeweils innerhalb von 5 Werktagen
seine Anderungswiinsche mitzuteilen. Sollte diese Frist verstrichen sein, erfolgt die
Abrechnung des Teilprojektes. Der Auftraggeber hat nach Ablauf dieser Frist oder nach
Druckfreigabe alle Kosten fir Anderungen separat zu verglten. Ebenso sind die
Anderungen von freigegebenen Gesamtkonzepten, Layouts, lllustrationen, Bildmaterial
und Texten separat zu verguiten.

10. Vergiitung von Anderungen

Anderungen an Leistungen, welche zunachst absprachegeman durchgefihrt wurden, vom
Kunden jedoch nach der mindlich oder schriftlich erklarten Freigabe wieder verworfen
wurden (z.B. UmstoBen des von der ZH2 GmbH vorgelegten und vom Kunden
beflUrworteten Gesamtkonzeptes, aufwandige Anderungen an Layouts, Illustrationen,
Bildmaterial, Texten), werden separat vergitet.



Anderungen nach Ablauf der Frist von 5 Werktagen, innerhalb derer die
Anderungswiinsche mitzuteilen waren oder nach Freigabe der Leistung, sind nach
Zeitaufwand zu vergUten.

FUr die zusatzlichen Leistungen und die durch Anderungen anfallenden Meetings werden
pro Stunde 75 € berechnet. Vor dem Beginn der Anderungen wird vom Auftraggeber ein
grober Stundenaufwand benannt, der nur mit ausdricklicher Genehmigung des
Auftragnehmers Uberschritten wird.

1. Erfiillungsort, Gerichtsstand, Schlussbestimmungen

1.1

Sofern der Auftraggeber ein Kaufmann oder juristische Person des &6ffentlichen Rechts
ist, wird Zittau als Gerichtsstand vereinbart. Fir Rechtsstreitigkeiten wird ausschlief3lich
die Geltung deutschen Rechts vereinbart.

1.2
Personen und unternehmensbezogene Daten unserer Kunden speichern und verarbeiten
wir unter Beachtung der Vorschriften des Datenschutzgesetzes.

1.3
Vertragsanderungen jeglicher Art und jedweden Inhalts bedirfen der Schriftform.

1.4

Die Rechtswirksamkeit einzelner Bestimmungen lasst die Wirksamkeit des Vertrages im
Ubrigen unberiihrt. Die Vertragspartner sind verpflichtet, die unwirksame Klausel durch
eine wirtschaftlich nahekommende Regelung zu ersetzen.
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